SAMTAL I RODA RUMMET 41

SAMTAL I
RODA RUMMET

Enligt antikens samtalskonst praglas det ideala samtalet av vanlighet, mattfullhet
och respekt parterna emellan. Aristoteles betonar att mediokritas — den mattfulla
balansen mellan ytterligheter — ar dess framsta kannetecken. Cicero delar i hans
synsatt och utvecklar det vidare. Det goda, det vanliga samtalet blev en forebild for
samtalskonsten under manga arhundraden, bland annat i de franska litteréra
salongerna pa 1600-talet, som skapades av de sa kallade preciéserna. Forfattaren
har studerat tre avsnitt av TV-programmet Réda rummet for att prova, om den
klassiska samtalskonstens principer och kriterier for det ideala samtalet aven gal-

ler idag — for samtalsstilen i TV-mediet.

Av Gudrun Weiner

R da rummet r ett TV-program om ny-
utkommen svensk litteratur, som s nds med
j mna mellanrum i Sveriges TV1. Det tillh r
genren aktualitetsprogram och  skildrar
sdledes aktuella f reteelser och h ndelser
inom den litter ra v rlden pd ett seri st, men

ndd | ttsamt s tt. Inspelningen sker i en TV-
studio — ett rum med v ggar som r t ckta
med st nk av blodr d f rg — R da rummet.
Den tillt nkta publiken r kultur- och littera-
turintresserade TV-tittare, som antas ha viss
kulturell kompetens och f rstir till exempel
att programmet handlar om litteratur —
genom anspelningen pd Strindbergs verk med
samma titel.

Programledare r den kvinnliga journa-
listen Gunilla Kindstrand. Hon s ger i en inter-
vju, att R da rummet har en halv miljon titta-
re — detta inneb r att det har en s rst llning
bland kulturprogram i Sverige. Kulturprogram

£ Gudrun Weiner &r fil.kand.och fil.mag. inom dmnet medie-
och kommunikationsvetenskap, Orebro universitet. Hon
undervisar i Praktisk retorik. Hennes forskningsintresse ar
retorik, sarskilt samtalsretorik.

f rv ntas ha 2-3 procent tittare — mot R da
rummets 4,5 procent.! F r varje program
v ljer hon ett s rskilt tema och inbjuder speci-
ellt utvalda f rfattare eller kritiker till studion.
Hon leder samtalet, f rdelar ordet, kommen-
terar och styr med fast hand. Med TV-tekni-
kens hj lp struktureras samtalen, kameran
fokuserar den som har ordet, den som tar
ver eller avbryter ndgon annan. Samtalen f rs
i en ligm Id, v nlig, behaglig form, ibland
f rekommer kvicka, spontana inslag, men ofta
r de ganska okontroversiella och okritiska.
Detta f r tanken till de klassiska kategorierna
f r samtalskonsten, som redan Aristoteles
beskriver i sina skrifter om etik och senare
ocksé Cicero: idealet var det goda, det v nliga
samtalet och normerna var v nlighet, matt-
fullhet och respekt f r samtalspartnern — i
motsats till det retoriska samtalet, dialektiken,

NOT: Artikeln utgar frén uppsatsen "TV:s litterédra salong —
en retorisk- och samtalsanalytisk studie av Réda
rummet’, framlagd inom &mnet for medie- och
kommunikationsvetenskap, Orebro universitet, varen
1999.

1 Tidningen Vi (1996), s. 41.
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42 GUDRUN WEINER

d rskicklig bevisf ring och ett kritiskt f rhéll-
ningss tt var normgivande.

Om samtalslzonsten

Claudia Schm Iders konstaterar i sin bok “Die
Kunst des Gespr chs’(1979), att man i den
grekisk-romerska antiken visserligen aldrig
utvecklade ndgon sj Ivst ndigl ra om samtals-
konsten, men att ars sermonis ndi behand-
lades i ett fatal skrifter om etik. Det betonades
att vanan och f rtroligheten m nniskor emel-
lan var en grundl ggande f ruts ttning f rdet
goda samtalet, att samtalskonsten byggde pd
tanken om att upprepning skall vara m jlig
och att samtalets syfte var att bevara m nni-
skors relationer. I retoriska termer handlar
samtalskonsten framf r allt om ethos, s ger
Schm Iders. Hon h nvisar till Aristoteles, som
i den “Nikomachiska etiken” s rskilt fram-
h ver mediokritas’ betydelse f r umg nget
m nniskor emellan. Mediokritas — det r tta
mdttet mellan ytterligheterna — r det som
den goda, kloka och erfarna m nniskan intui-
tivt v ljer, menar Aristoteles. Han n mner tre
former av mediokritas, som r karakteristiska
f r m nsklig samvaro: 1. v nlighet (affabili -
tas), som ligger mellan smicker och mots gel-
se, 2. uppriktighet (veracitas), som ligger
mellan ironi och skryt och 3. kvickhet, be-
levenhet (urbanitas), som balanserar mellan
gyckel och stelhet, mellan grovkornighet och
tungsint tysthet. Han fastsldr ocksd att
sprakliga uttryck 4tf ljs av kroppssprakliga
och att det alltid finns en viss rytm mellan
sprak och gester, men ven mellan ber m och
kritik, mellan allvar och sk mt.2

Cicero s ger i sina etiska skrifter De officiis,
att det goda samtalet k nnetecknas av v nlig-
het och respekt samtalsparterna emellan och
att detta r en gemensam angel genbet f r
parterna. Att visa kritik eller ilska r icke pas-

2 Schmdlders (1979), s. 9-12.

sande, k nslan f r det passande kan ocksad
j mf rasmedk nslanf rdetsk nailivsstilen:
den inneb r dmjukhet, f rn jsamhet, mitt -
fullhet och beh rskning av lidelser. Schm -
ders anser att Ciceros syn pd det r tta samtalet
i stort sett liknar det Aristoteles beskriver i
Nikomachiska etiken. Hon menar ocksd att
det finns tecken som tyder pd, att samtalskon-
sten i antiken utvecklats j msides med retori-
ken och poesin och att den utm rks av tre
karakteristiska drag: 1. ett karakteristiskt ethos
— artighet och konsilians, 2. en karakteristisk
norm — det passande och 3. en karakteristisk
stil —att vara lagom f ratt behaga, f rattg ra
samtalet lustbetonat, men att upprepningar r
tilldtna.3

Precitsernas
litterira sa]onger

Den kanske mest k nda epoken i samtalskon-
stens historia r 1600-talets Frankrike. Speciel-
It i Paris skapades litter ra salonger under led-
ning av aristokratiska kvinnor — de s kallade
preci serna. Dessa kvinnliga salonger fick stor
betydelse i det sociala livet. Stina Hansson
s ger, att preciositeten har uppstdtt ur den sal-
ong som markisinnan Catherine de Rambouil-
let h 11 Paris omkring 1620 och d r aristokra-
tiska kvinnor, kulturelit och politiker m  ttes i
en f rfinad milj . K rnan i denna salongskul-
tur var den galanta konversationen kombiner-
ad med s rskilda sociala umg ngesformer och
kvinnorna hade en huvudroll i salongslivet
och konverserandet.4

Enligt Schm Iders utvecklades pd 1600-
talet flera konversationsl ror som g llde just
salongskonversationen. Salongerna blev en
sorts kulturskapande sociala institutioner med
kvinnliga v rdinnor. Ndgra av dessa kvinnor
skrev ocksd romaner, bland dem Madeleine

3 Schmdlders (1979), s. 14.
4 Hansson (1993), s. 10f.
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de Scud ry. Men de Scud ry rnogmestk nd
som f rfattare till en konversationsl ra, som
tydligt skilde sig frin de manliga kollegornas:
hon var mindre intresserad av den galanta
konversationen med affektiva och erotiskt
koketterande inslag, utan var mera formell
och seri s, s ger Schm Iders. Ett dilemma
uppstod genom “tvanget att samtala pd ett
otvunget s tt”, genom uppmaningen att verka
otvungen, samtidigt som en m ngd av regler
skulle iakttas, regler som inte till t varken
ber m, sk mt eller spontana reaktioner.
Schm lIders citerar de Scud ry, som s ger
f ljande om denna paradoxala regel: “Idealet
r att aldrig veta vad man kommer att s ga,

men att alltid veta exakt vad man s ger.”

Klitgaard Povlsen anser att preci sernas sal-
onger blev eftertraktade m tesplatser f r den
kulturella eliten. Salongsv rdinnorna jagade
konstn rer och ber mda personer och anv n-
de dem som trof er i salongernas umg nges-
liv. Klasskillnader luckrades upp, n r sj lens
aristokrati umgicks j mlikt med blodets aristo-
krati. Men formen f r umg nget och f r tal
och text blev en mani: Att kunna improvisera
med stil och anv ndaett f rfinat ordf rrdd var
av st rsta betydelse. Idealet var det sj Ifulla
samtalet, ettsj larnasm te, som skulle bygga
pa kthet och f rtrolighet och inte — som
tidigare i den aristokratiska hovkulturen — pd
maskspel och koketteri.6

Dessa teorier och historiska id er om det
ideala samtalet utg r bakgrunden och r sam-
tidigt teoretiska utgdngspunkter f r denna
studie om samtalsstilen i R da rummet.

Fréges’céﬂningax

Vid unders kningen avR da rummet st ls tre
vergripande frdgor: 1. Vilka retoriska medel
anv nder programledaren f ratt leda samtalet

5 Schméolders 1979:32
6 Klitgaard Povlsen 1993:17-21

ochf rafram programmets budskap? 2. F ljer
samtalen i R da rummet den klassiska sam-
talskonstens principer eller har TV-mediet
f r ndrat villkoren? 3. Finns det likheter mel-
lan programledarens roll i R da rummet och
preci sernas roll i de litter ra salongerna i
1600-talets Frankrike?

Lett f rs k att besvara dessa frdgor har tre
olika program studerats n rmare och dessut-
om har en deltagarstudie genomf rts vid
inspelningen av ett av programmen, som jag
skall redog raf rl ngre fram.

Forskningsmetod

I denna unders kning anv nds en metod som
kan betraktas som n rmast opr vad i sam-
band med forskning om TV-program, s rskilt
aktualitetsprogram: en retorisk analys av text
och bild — i kombination med en samtals-
analys. Den metodiska basen utg rs av sam-
talsanalysen och bland dess olika angreppss tt
v ljer jag Conversation Analysis — CA — en
strukturellt inriktad forskningsmetod, som gar
ut pd att finna och studera dterkommande
drag eller strukturer i interaktionen mellan
samtalsdeltagarna, i sj Iva samtalskontexten.
CA r en empirisk och induktiv metod som
vilar pd fyra grundl ggande antaganden: 1. all
interaktion r strukturerad, 2. alla bidrag till
interaktionen r bdde kontextberoende och
kontextf rnyande, 3. alla detaljer i interak-
tionen har ett potentiellt v rde och maste tas
h nsyn till, 4. den sociala interaktionen stude-
ras b st ien naturlig, * kta’ interaktion.”
Samtalsanalysen enligt CA kombineras med
en retorisk analys, som i huvudsak r inriktad
pd att studera och analysera programledarens
roll, att ta reda pd vilka retoriska medel hon
anv nder f r att leda samtalet och f ra fram
programmets budskap. Hennes utseende och
agerande fokuseras och s rskilt noggrant

7 Norrby 1996:31
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4.4 GUDRUN WEINER

granskas hennes s tt att utnyttja de grund-
| ggande medlen f ratt vertyga: ethos, logos
och pathos. Analysmetoden utvecklas sedan
vidare genom att specifika teorier beaktas —
om den klassiska samtalskonsten, om olika
kriterier f r det ideala samtalet.

Samtalsanalys enligt CA

Denna analysmetod rav grundl ggande bety-
delse f r studien och kr ver d rf renn rma-
re f rklaring: CA r en bland négra centrala
skolbildningar inom samtals- och diskurs-
forskningen.

Catrin Norrby h nvisar till Deborah Schif-
frin, som i “Approaches to Discourse (1994)”
beskriver sex olika angreppss tt inom diskurs-
analysen: Speech Act Theory, Interactional
Sociolinguistics, The Ethnography of Commu-
nication, Pragmatics, Variation Analysis och
Conversation Analysis. Flera av dessa ‘skolor’
har ett mer funktionalistiskt syns tt pd
spraket, medan CA har en strukturalistisk
inriktning.8

CA har utvecklats av H. Sacks med flera ur
etnometodologin, den har fitt stor betydelse
f r samtalsforskningen, s ger Norrby. CA
utgdr alltsd frin etnometodologin, som i sin
tur utgdr ifrdn, att verkligheten hela tiden
mdste skapas och dterskapas av samh lls-
medlemmarna. Detta sker genom social inter-
aktion och verbal kommunikation. Sunt f r-
nuft och praktiskt resonemang r nyckelord
och det inneb r, att forskaren mdste arbeta
n ra materialet och sd f ruts ttningsl st som
m jligt. Analysarbetet f regdr teorierna och
analysens resultat skall sedan s ttas i relation
till ev. tidigare formulerade teorier. Metoden

r sdledes empirisk och induktiv: utifrdn mate-
rialet s ker forskaren efter m nster som
upprepas f ratt utifrin dessa regelbundenhe-
ter bygga sina slutsatser. Vid analysen studeras

8 Schiffrin 1994

s rskilt samordingsregler f r turtagning, spe-
cifika drag i turtagningsm nstret, samtidigt
tal, st d och uppbackning frin samtalsdelta-
garna, inst mmande ‘hummanden’ och skratt
— enskilt eller gemensamt, och hur man
uppm rksammar, f rstdr och reagerar pd
varandras yttranden. Samtalens vergripande
temata (topoi) fokuseras och f ljs under sam-
talets ging.”

Norrby redog r ocksd f r samtalsanalys i
ett vidare perspektiv med r tter i sociolingvi-
stiken, antropologin och sociologin: d r utgdr
man ifrin att spriket fyller en rad kommuni-
kativa funktioner, som manifesteras i samtals-
texten. CA d remot utgdr frin strukturen, f r
att d rifrdn nd de funktioner som yttrandena
fyller i det aktuella avsnittet i samtalet.!0 Detta
att CA n rmar sig samtalet pd ett alldeles
speciellt s tt — att CA r strukturellt inriktad
och s tter fokus pd social interaktion och
verbal kommunikation —var avg rande f ratt
jag valde CA som metodisk utgdngspunkt f r
min studie. Men jag héller mig inte till en
renodlad empirisk version, utan anv nder mig

ven av begreppet samtalsstil — f r att kunna
belysa den yttre sociala och kulturella kon-
texten.

Samtalsstil

Med samtalsstil menas den stilen, de stildrag,
som utm rker vart s tt att tala med varandra.
Den har stor betydelse f r hur ett samtal
utvecklas och om det uppfattas som lyckat
eller ej. Det kr vs en anpassning till situatio-
nen och ett inre samf rstdind b r uppnds f r
att samtalet skall bli lyckat. Viveka Adelsw rd
redog r f r den amerikanska forskaren
Deborah Tannens studier om samtalsstilar:
Tannen studerade deltagare pd en middags-
bjudning i New York och deras s tt att sam-

9 Norrby 1996:40f
10 Norrby 1996:57
11 Adelsward 1991:90f
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tala. Hon fann tvd typiska stilar: den ena kan (i
vers ttning) kallas f r n rbets- och engage-
mangsstilen. D r f redrar man personliga
mnen, byter mne snabbt, talar fort, ofta
samtidigt, tar ordet frdn varandra, varierar
r sten och dramatiserar g rna sitt bidrag.
Denna stil styrs av snabbhet, engagemang och
n rhet. Tannen anser att den r typisk f r
intellektuella i New York med judisk bak-
grund. Den andra stilen beskriver hon som
typisk f rvit amerikansk v stkustkultur — den
styrs av mdlet att vara lyh rd och h nsynsfull.
Hon kallar den f r respekts- och h nsyns-
stilen.'! Tannen menar sdledes att skill-
naderna mellan olika samtalsstilar kan kopplas
till sdv | etnisk som regional och kulturell
bakgrund och hon betonar att samtalsstilen
kan ses som en strategi — ett medvetet val —
f ratt uppnd ett visst mdl.12
Tannen h vdar ocksd — liksom flera andra
forskare — att det finns skillnader i kvinnors
respektive m ns samtalsstil. Catrin Norrby
sammanfattar dessa forskningsresultat och
redog r f r k nstypiska s rdrag: kvinnors
samtalsstil beskrivs till exempel som mera
indirekt — detta f r att markera en samh rig-
het, en vi-k nsla. De rinst llda pd samarbete
och f redrar en dialog med t ta talarbyten och
samtidigt tal — som betyder simultanst d och
uppbackningar. Norrby pdpekar att dessa stil-
drag ocksd st mmer verens med det Tannen
kallar f r n rhets- och engagemangsstil. M n-
nen d remot talar hellre om saker och h n-
delser n om personliga mnen, de betonar
mera hierarkiska strukturer, har en mer direkt
samtalsstil och haller ofta monologer.!3

12 Norrby 1996:52 och Tannen 1984:30ff
13 Norrby 1996:197ff

14 Adelsward 1991:90f

15 Norrby 1996:197ff

Deltagarstudie

F ratt fd en uppfattning om inspelningssitua-
tionen och f rberedelserna inf r programmet
gjorde jag ett studiebes k pd TV-huset i
Sundsvall — under tvd dagar dd programmet
“Om yttre och inre landskap” kom till. Redan
f rsta dagen f reldg ett f rdigt k rschema f r
inspelningen: d r angavs turordningen f r
presentationen av deltagarna, f r intervjuer,
gruppsamtal, scenv xel, med mera. K rsche-
mat var resultatet av 1-2 veckors f rberedande
diskussioner mellan 4 ena sidan producenten
och programledaren, 4 andra sidan mellan
programledaren och de inbjudna g sterna.
Programledarens uppgift var att presentera
och intervjua g sterna och leda samtalet som
ett informellt gruppsamtal kring temat.
Dagen f re inspelningen tr ffades produ-
centen, programledaren, bildproducenten,
scriptan  och redakt ren f r en f rsta
gemensam genomgang av k rschemat. Gen-
omgdngen upprepades sedan ett par tre gin-
ger, n r g sterna ankom till TV-huset, och
regianvisningar f rtydligades. Bdde producen-
ten och programledaren betonade id n om
helheten i inspelningen: att r sternas tonl ge
skulle vara sinnligt och st mningen f rt tad,
laddad, att det var viktigt med spontanitet,
men att det samtidigt mdste finnas ‘luft’ i sam-
talet. Det pdpekades att samtalen skulle styra
inslagens 1 ngd och inte angivna tidsinterval-
ler eller tekniska synpunkter. Inspelningen
gjordes dagen d rpd — efter noggranna f r-
beredelser och samtal i enrum mellan pro-
gramledaren och respektive f rfattare. Band-
ningen genomf rdes sedan utan avbrott och
h 1l pd i 58 minuter. D refter infogade tekni-
kerna en inserthandning av de b cker, som
hade n mnts i programmet, och d rmed
ut kades inspelningstiden till exakt en timme.
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Tre program
av R(’jcla rummet

Jag har under flera dr f ljt programmet och
iakttagit den speciella, behagliga atmosf ren i
studion, den v nliga attityden frdn programle-
darens sida och det generellt sett lugna och
okontroversiella s ttet att f ra samtal. Det r
dessa st ndigt dterkommande drag som r
typiska f r R da rummet och som leder tan-
karna till det klassiska idealet f r det goda
samtalet: v nlighet, uppriktighet, kvickhet,
k nsla f r det passande, med mera. Jag har
valt tre program, som r t mligen olika var-
andra, men de har ndd — liksom hela pro-
gramserien — vissa grundl ggande drag ge-
mensamt och de ville jag lyfta fram och under-
s ka n rmare. Programmen har spelats in pd
videofilm och sedan transskriberats i en f r-
enklad form, som r anpassad till studien.
Béde videoinspelningen och transskribering-
en har varit underlag till analysen.

Det f rsta programmet har studerats pd plats:
det handlar “Om yttre och inre landskap”och
s ndes den 9 november 1996 i TV1. Ut ver
programledaren Gunilla Kindstrand medver-
kar Jan Mark som bisittare och tre f rfattare:
Kjell Johansson, Elisabeth Rynell och Birgitta
Svensson (som ocksd r etnolog). Program -
ledaren upptr der h r inte bara som samtals-
ledare, utan tar ocksd aktivt del i samtalet med
egna v If rberedda inl gg. Detta bidrar till att
samtalet flyter pd ett otvunget s tt — trots att
tvd av de inbjudna f rfattarna r ganska
lagm Ida i sin framtoning och verkar ovana vid
TV-kameran. Programledaren anpassar sig till
situationen och agerar mera sj lv. Hon visar
ocksd social skicklighet i umg nget med
g sterna och fungerar som god samordnare
och v rdinna. Samtalet hdlls i en v nlig och
behaglig ton och deltagarna rlyh rda, artiga
och h nsynsfulla mot varandra. Inga ver-
drifter f rekommer, alla samtals mnen

behandlas pa ett lugnt och passande s tt och
alla i gruppen st der varandra med
uppbackningar. Ingen kritik, inga negativa
omd men f rs fram, utan det talas enbart i
positiva ordalag om sav 1b ckerna som f rfat-
tarna. Deras samtalsstil st mmer v I verens
med ovenn mnde respekt- och h nsyns-
stilen.'* Samtalsformen pdminner om det klas-
siska idealet: mediokritas, den mattfulla balan-
sen, pr glar gruppsamtalen och deltagarna
visar bdde artighet, v nlighet, uppriktighet
och ocksd kvickhet f rekommer ibland. De
tva f rfattarna d remot, som r nigot ovana
vid situationen, r mer tystlitna och svarar
mest pd tilltal.

N sta program har rubriken “Skriver kvinnor
pd andra villkor n m n?” och s ndes den 28
september 1997. Ut ver Gunilla Kindstrand
medverkar fem kvinnliga skribenter: Malin
Lindroth, Asa Moberg, Birgit Munkhammar,
Agneta Pleijel och Anna Wahlgren. H r anv n-
der programledaren en annan strategi: hon
deltar mindre i gruppsamtalen, utan verl m-
nar ordet mest till deltagarna. De diskuterar
kring temat pd ett mer sj lvst ndigt s tt. Men
Gunilla Kindstrand styr deltagarnas turord-
ning och behdller kontrollen ver samtalen.
Intervjuavsnitten r korta och utvecklas oftast
till gruppsamtal med t ta talarbyten.
Deltagarna r tydligt medvetna om, att de
ingdr i den ‘kulturella offentligheten’, att de
f rv ntas kunna ge och ta kritik och att det
bara gangnar diskussionen, om de ocksa visar
sin elaka sida. Programledaren tar medvetet
upp ett mne, som leder till en konfrontation
mellan tvi av kvinnorna: f rfattaren Asa
Moberg anklagar kritikern Birgit Munkham-
mar f r att ha svikit henne som kvinna och
f rfattare, n r hon recenserade hennes nya
bok pd ett mycket f rol mpande s tt. Hon
talar uppr rt och h tskt, medan de vriga

16 Norrby 1996:197ff
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f rfattarna sitter sp nda och avvaktande kring
samtals-bordet. N r hon sedan avslutar sitt
utfall mot kritikern med en bisarr och ironisk
kommentar, si utl ser detta ett f rl sande
skratt i gruppen. Alla skrattar utom den drab-
bade kritikern. Programledaren g r under
tiden ndgra halvhj rtade f rs k att ingripa,
men misslyckas. Hon frdgar ocksd kritikern,
om hon vill svara pd anklagelserna, men v n-
tar inte pd svaret, utan gir vidare till n sta
fraga.

Trots att tonfallet ibland r ganska aggres-
sivt och kvinnorna gr till angrepp mot varan-
dra, sd skapar de ndd en k nsla av n rhet
under samtalet, de visar omtanke och intresse
f r varandra, men ocksd respekt och h nsyn.
De talar ut, men f rs ker samtidigt att sl ta

ver konflikter och respektera den andra par-
tens s ttattargumentera. De rinst llda pd att
samarbeta och att uppr tthilla en en behaglig
st mning under diskussionerna. De skrattar
mycket under hela programmet och uttrycker
d rmed sin relation: de har det bra tillsam-
mans. Deras samtalsstil st mmer i stort sett

verens med de kriterier som enligt Norrby r
typiska f r kvinnor.’> Men de avviker pd en
punkt: de bryter mot samarbetsandan och vi-
k nslan, n r de tar upp konflikter, angriper
varandra och st r harmonin —som r sd bety-
delsefull f r det goda samtalet kvinnor emel-
lan. Flera av de klassiska kriterierna f r det
ideala samtalet uppfylls inte: kritik och ilska r
icke passande, de utg r ett brott mot mediok-
ritas. Men 4 andra sidan finns det avsnitt i pro-
grammet, d r kvickhet, v nlighet och artighet
dominerar, d r kvinnorna associerar fritt,
blandar sk mt och allvar och skapar en god
st mning. Men i sin helhet f ljer just detta
program inte det goda samtalets ideal.

Det tredje programmet — “Ett m te med
Afrika” — s ndes den 25 april 1998. Gunilla

17 Schmélders 1979:32

Kindstrand samtalar om afrikansk litteratur
med tre m n — f rfattarna Henning Mankell
och P r'W stberg, och Jan Mark, som fungerar
som bisittare. I detta program dominerar
intervjuavsnitten, samtalen utvecklas aldrig till
gruppsamtal, trots programledarens f rs k.
Hon leder samtalet genom att st lla korta
distinkta frdgor till f rfattarna, ett par ganger
I ser hon h gt ur deras b cker. Hon ler ofta
och r uttalat v nlig och respektfull mot
g sterna — kunniga, erfarna och erk nda
f rfattare. De tilldts halla linga monologer
utan att hon avbryter dem. Efter deras inl gg
f rs ker hon att utveckla en dialog dem emel-
lan, men lyckas inte. Bisittaren f rs ker hj Ipa
till, han g r f rtydliganden, tar fram exempel
ur f rfattarnas b cker, men han upptr der pa
ett os kert s tt och har ingen genomslags-
kraft.

De tvd f rfattarna hdller en respektfull
distans till varandra. De r allvarliga, korrekta
och medvetna om sin status som uppskattade
f rfattare. De ler ibland som tecken pd in-
st mmande, men uppbackningar r s llsynta.
De skrattar f r sig sj Iva ibland , men aldrig
gemensamt dt ndgot. Deras samtalsstil pr glas
av respekt och h nsyn till varandra, men f r-
medlar ocksd en k nsla av kyla och distans
dem emellan. Vissa distinkta drag i deras
beteende leder tankarna till Norrbys lista om
typiska k nnetecken f r manlig samtalsstil:
f rfattarna accepterar en hierarkisk struktur.
De uppfattar programledaren som ‘h gsta
h nset’ i hierarkin och v nder sig d rf ralltid
mot henne n r de talar. Med upph jt lugn och
stort allvar markerar de sin status och héller
distans till varandra under hela programmet.
De r artiga och visar respekt, avbryter inte,
utan talar lugnt och s kert och en i taget. N r
de har ordet, sd hdller de linga monologer,
oftast om saker och h ndelser och s llan mer
personligt om relationer och m nniskor.
D remot f rekommer ingen konkurrens eller
dominans dem emellan. Men helhetsintrycket

NR. 10/MAJ 1999

RHETORICA SCANDINAVICA 47



4.8 GUDRUN WEINER

r, att de ger ett exempel pd en utpr glat man-
lig samtalsstil.10

I stort sett s uppfylls de klassiska kriterierna
f r det goda samtalet i detta program. Sam-
talsparterna r v nliga, artiga, uppriktiga och
kvicka ibland. De mnen som ber rs behand-
las pd ett ‘passande’ s tt, mdttfullt och
beh rskat, utan verdrifter. St mningen r
ganska behaglig, ibland lustbetonad, ibland
ganska stel, s rskilt n r monologerna blir ldn-
ga och programledaren misslyckas med att
skapa en dialog f rfattarna emellan. Jag anser
att programledarens v rdinneroll skulle nog
vara passande ven i de franska litter ra salon-
gerna: v Ivilligt leende och med stor respekt
bem ter hon sina g ster — de uppburna kul-
turpersonligheterna. Men det blir aldrig ndgot
‘sj Ifullt m te’ med f rfattarna. De visar sina
manliga s rdrag, talar kraftfullt och inbjuder
inte till ndgon form av f rtrolighet.

Program]e&arens roH

Genomgangen av de tre programmen tydlig-
g 1, att programledaren har en mycket domi-
nerande roll: tillsammans med producenten
initierar, f rbereder och planerar hon de olika
avsnitten. Hon leder varje program pd ett n r-
mast suver nt s tt — endast med ndgot st d
frdn respektive bisittare.
Som samtalsledare utnyttjar hon flera reto-
riska medel f ratt f ra fram budskapet pa ett
vertygande s tt. Hennes ethos r domineran-
de och genom sitt utseende och agerande
v cker hon publikens intresse: hon har en
ppen blick och strdlande gon, som hon
riktar rakt mot TV-publiken, hon ki r sig
konventionellt och ser prydlig ut. Gesterna r
beh rskade, r sten lugn och behaglig och hon
talar enkelt och klart, ndgot on digt fyllnads-
ord f rekommer, men st r inte helhetsin-

trycket: hon inger f rtroende.

Som programledare betonar hon ven
logos: hon verkar alltid pal st och v I f rbe-
redd, har en klar plan f r hur samtalets tema
skall utvecklas, f r turtagning och samord-
ning. Hon styr med fast hand och r bide
skicklig och smidig i umg nget med g sterna.
Hennes strategi r att begr nsa sina egna
framtr danden till korta inl gg och frigor,
men att sedan (till synes) lita g sterna ta ver
och utveckla samtalet. Hon rlyh rd och rea-
gerar snabbt pd g sternas inl gg och ser till att
de héller sig till temat.

Pathos visar hon genom sitt brinnande
intresse och personliga engagemang f r

mnet “b cker och | sning”. Hennes entusi-
asm smittar av sig och v cker positiva k nslor
hos publiken. Hon anv nder ett levande sprak
med retoriska stilfigurer sisom metaforer,
metonymier, hyperboler, besj Ining, m. m.
Genom ett vackert och varierande sprak f r-
s ker hon trollbinda publiken.

TV:s litterira salong

R da rummet — scenen f r inspelningen — r
som den franska litter ra salongen en m tes-
plats f r f rfattare, kulturskribenter, konst-
n rer, med flera. Med hj Ip av TV-kameran
skapas en intim atmosf r i gruppen, som sam-
las kring bordet pd scenen och samtalar om
litteratur runt ett givet tema. I den franska
salongskulturen var idealet det sj Ifulla sam -
talet, fyllt av f rtrolighet och kta k nslor,
men ven av “tvinget att konversera pd ett
otvunget s tt”.17 T R da rummet d remot
uppmanas g sterna att vara spontana och att
associera fritt under inspelningen. Samtalet
skall n mligen — trots all f rberedelse och pla-
nering — ge intryck av att ha tillkommit pd ett
tillf Tligt, ‘otvunget’ s tt. S uttryckte sig pro-
gramledaren vid deltagarstudien pd TV-huset i
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Sundsvall. Hon ansdg ocksd, att r sternas ton-
| ge skulle vara ‘sinnligt’ f r att dstadkomma
en f rt tad st mning. F rmodligen menade
hon, att deltagarna skulle f rs ka att tala
lagm 1t, intensivt, n stan v llustigt och appel-
lera till alla sinnen. Egentligen r det mest hon
sj Ivsom padminner om preci serna och deras
s tt att ‘hdlla salong”: hon ser med tindrande

gon intr ngande pd publiken, talar med en
sj Ifull r st och anv nder ett livfullt och virdat
sprak. I sin v rdinneroll visar hon stor social
skicklighet och hon r full av uppskattning
inf rsina g ster. Hon st ttar dem under sam-
talets gdng med positiv f rst rkning och v I-
villiga uppbackningar.

Skillnader och likheter

Som redan konstaterats r de tre unders kta
programmen t mligen olika varandra. Skill-
naderna r stora betr ffande bide innehallet
och formen. Endast en liten del av program-
men utg rsav ‘rena’ samtal, d ralla deltar och
bidrar till att utveckla temat. Intervjuavsnitten
r minga och endast fi av dem vergdr i
gruppsamtal. Samtalens k rakt r r mycket
varierande och detta beror framf r allt pd del-
tagarna, deras bakgrund, kunskaper och er -
farenheter. Men unders kningen visar ocksa,
att det r av betydelse, om samtalsgruppen
bestdr av enbart kvinnor eller enbart m n eller
om gruppen r blandad: det finns tydliga
k nsspecifika stildrag i kvinnors respektive
m ns samtalsstil, s rskilt vid samtal i enk na-
de grupper. I det f rsta programmet samtalar
en blandad grupp och d r m rks inga k ns-
typiska s rdrag hos varken m n eller kvinnor
— deras samtalsstil kan betecknas som
respekts-och h nsynsstil. I programmet d r
enbart kvinnor medverkar, visar sig ett tydligt
m nster med ‘kvinnliga’ stildrag: det f re-
kommer mdnga skratt och uppbackningar och
samh righeten betonas. Och i det sista pro-
grammet hdller de manliga f rfattarna linga

monologer och programledaren misslyckas
med att utveckla en dialog dem emellan. N r
de talar s v nder de sig bara till henne och
d rmed betonar de den hierarkiska struktu-
ren. Deras agerande motsvarar i h g grad det
som anses vara utm rkande f r m ns samtals-
stil.

Trots alla dessa skillnader mellan program-
men, sd finns det ndd ndgra grundl ggande
drag som r péfallande och typiska f r R da
rummet och som i ndgon mdn dterkommer i
varje avsnitt: det rden behagliga st mningen,
den v nliga, artiga samtalstonen och det sn 1-
la, det vil s ga okritiska s ttet, pd vilket littera-
turen och f rfattarna presenteras. Sav | pro-
gramledaren som g sterna visar v nlighet och
respekt f rvarandra, deras inl gg k nns kta,
uppriktiga och ibland r de ven kvicka. De
talar och upptr der mest pd ett passande s tt,
f rs ker vara ‘lagom’ och undviker sév 1 ver-
drifter som kritiska omd men (med ett
undantag — i andra programmet). Ett annat
klassiskt stildrag i samtalen r rytmen mellan
allvar och sk mt, mellan fakta och underhall-
ning. TV-tekniken f rst rker denna rytm med
dramatiska inslag och scenv xlingar, som
ocksd markerar temabyten. Programledaren
ser till att alla far tala i tur och ordning, att de
far utveckla sina tankar utan att bli avbrutna.
Ingen skall ha k nslan av att ha ‘tappat ansik-
tet’ i ndgon fraga, utan alla skall k nna sig
n jda och uppskattade n r de | mnar TV-
studion.

Forandrade villkor

Unders kningen visar att R da rummet i stort
sett f lier den klassiska samtalskonstens prin-
ciper och karakteriseras av v nliga samtal. Det
som d remot skiljer nutida samtal pd TV frin
den klassiska f rebilden rde enorma m jlig-
heterna som TV:n erbjuder f r att sprida pro-
grammet till en stor publik. TV-kameran foku-
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serar den lilla gruppen i TV-studion och f r-
medlar det som f rsiggdr under inspelningsti-
den — till synes utan att n mnv rt st ra st m-
ningen av n rhet och f rtrolighet i studion.
Programmet upplevs som en direkts ndning,
men s r inte fallet: inspelningstiden mot-
svarar visserligen s ndningstiden och samtalet
bryts aldrig under inspelningen. Men bakom
detta ligger en noggrann planering och minu-
ti sa f rberedelser frin programmakarnas
sida. TV-tekniken har f r ndrat villkoren f r
samtal pd TV: de skall fortfarande ge sken av
att vara otvungna, tillf lliga m ten, d r spon-
tanitet och fria associationer fr mjas, men
verkligheten bakom r styrning och detaljerad
planering genom programledningen.

Slut]zommentar

De grundl ggande stildragen, som st ndigt
dterkommer och r sd typiska f r samtalen i
R da rummet, pdminner om det klassiska ide-
alet f r det goda samtalet. S tolkar jag det
unders kta materialet — men jag r medveten
om, att min tolkning ocksd har paverkats av de
intryck jag har ftt efter flera drs tittande pd
denna programserie. Det v nliga samtalet
tycks n idag tilltala en relativ stor publik: f r
detta talar inte minst de h ga publiksiffrorna,
som ger R da rummet en s rst llning bland

kulturprogram i Sverige. Enligt Gunilla Kind -

strand r r det sig om en halv miljon tittare —

vilket kan vara ett tecken pd att litteratur-
intresset r stort i Sverige och att alternativa
program om litteratur saknas. Men program-
makarna tycks vara n jda med program -
formen och med tittarsiffrorna. De forts tter
att producera programmen i samma stil: v n-
lig, behaglig, lagom underhdllande, lagom
| rorikt, kritiska uttalanden r s llsynta och
debattlustan d mpas genom v nliga och ver-
sl tande kommentarer frin programledarens
sida. Och sd | nge programmet uppskattas av
publiken kommer f rmodligen ingen ndring
att ske: den klassiska samtalskonstens kriteri-
er — v nlighet, uppriktighet, kvickhet och
k nsla f r det passande — kommer att f rbli
dominerande inslag i R da rummet.

Studien av R da rummet v cker nya frigor:
hur f rs samtalen i vriga kulturprogram och
f rekommer det goda samtalet i andra aktua-
litetsprogram i svensk TV? r det v nliga sam-
talet en typiskt svensk f reteelse eller r det
utm rkande ven f r andra | nders TV-pro-
gram? Presenteras till exempel litteratur pd TV
pd ett lika behagligt och okritiskt s tt i andra
kulturer eller f redrar man en mer aggressiv
samtalsstil, med kontroversiella mnen och
kritisk debatt? Det skulle vara angel get att
f lja upp dessa fragor och unders ka ndgra
s rskilt utvalda TV- program ur retorisk och
samtalsanalytisk synvinkel.
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